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Sadržaj

• Uloga HZZ-a/CISOK-a u profesionalnom usmjeravanju učenika 
osnovnih škola

• Uloga stručnih suradnika i potrebne kompetencije u procesu 
profesionalnog usmjeravanja

• Uloga roditelja u obrazovanju i profesionalnom usmjeravanju 
učenika



Uloga HZZ-a/CISOK-a u profesionalnom 
usmjeravanju učenika

• HZZ: Središnji ured, 5 regionalnih ureda, 17 područnih ureda,
99 ispostava

• CISOK: 13 centara (Zagreb I, Zagreb II, Koprivnica, Varaždin,
Osijek, Slavonski Brod, Šibenik, Zadar, Vukovar, Split,
Dubrovnik, Karlovac, Bjelovar)

• Korisnici usluga: nezaposlene osobe, tražitelji zaposlenja,
poslodavci, učenici, ostali zainteresirani



Uloga HZZ-a/CISOK-a u profesionalnom 
usmjeravanju učenika

• Odsjek za profesionalno usmjeravanje i obrazovanje

✓ učenici s teškoćama u razvoju

✓ učenici sa zdravstvenim teškoćama

➢ mišljenje tima o najprimjerenijim programima obrazovanja



Centar za informiranje i savjetovanje o karijeri

• mjesto za cjeloživotno profesionalno usmjeravanje i razvoj 
karijere

• korisnici: svi zainteresirani za profesionalni razvoj, promjenu 
karijere ili traženje posla

• besplatne usluge dostupne svim građanima



Centar za informiranje i savjetovanje o karijeri

Korisnici usluga: 

• učenici osnovnih i srednjih škola

• studenti

• nezaposlene osobe

• zaposlene osobe koje razmišljaju o promjeni posla ili karijere

• poslodavci

• roditelji

• stručni suradnici/učitelji/profesori



Aktivnosti CISOK-a za osnovnoškolce

• Individualna savjetovanja

• Grupna informiranja 

• Radionice

Dodatna vrijednost:

- informacije o tržištu rada

- informacije o potrebama poslodavaca

- umreženost i suradnja s drugim relevantnim sudionicima 



Individualno savjetovanje u CISOK-u

• na vlastitu inicijativu ili poticaj od strane roditelja/stručnih 
suradnika u školi

• inicijalni intervju

• korištenje e-alata u svrhu procjene profesionalnih interesa

• savjetodavni razgovor i preporuka

• po potrebi, upućivanje na psihologijsko testiranje 



Grupna informiranja

Teme posebno važne za završne razrede:

• vrste srednjih škola

• elementi i kriteriji upisa u srednje škole

• faktori koji utječu na odabir zanimanja / srednjoškolskog 
programa

• predstavljanje zanimanja

• provjereni i vjerodostojni izvori informacija relevantnih za 
donošenje prve karijerne odluke

• roditeljski sastanci



Radionice 

• rano profesionalno usmjeravanje (upoznavanje s regionalnim 
gospodarstvom,  zanimanjima…)

• kvalitetna samoprocjena profesionalnih interesa 

• vještine učenja 



„Vremenska pizza”



Kompetencije savjetnika u profesionalnom 
usmjeravanju



Zaključno:

• Kako surađujemo i što možemo bolje?



Karijerno savjetovanje

• važnost prevencije:

- lošeg odabira  i nezadovoljstva daljnjim 
programom obrazovanja

- odustajanja od daljnjeg školovanja

- neprimjerenog izbora posla

- nezadovoljstva na poslu



Najčešće pogreške pri donošenju karijernih 
odluka

• nepoznavanje zanimanja i obrazovnih programa

• jednostrano poznavanje zanimanja

• precjenjivanje i podcjenjivanje vlastitih sposobnosti 

• želje i zahtjevi roditelja nisu u skladu s učenikovim 
sposobnostima

• izbor daljnjeg smjera radi prijateljstva

• moderna zanimanja

• muško-ženska zanimanja



Rad u grupama:

Razmislite:

• koja je uloga stručnih suradnika  u 
profesionalnom usmjeravanju?

• što se i tko (još) može uključiti u 
aktivnosti škole?

• u kojem obliku?



STRUČNI SURADNIK/CA

RAZREDNIK/CA RODITELJI

UČENICI



Stručni suradnici i profesionalno usmjeravanje -
izazovi / poteškoće u radu:

- osvijestiti važnost pravovremenog i sustavnog  profesionalnog 
informiranja (roditelji, razrednici)

- motivirati i obučiti učenike za aktivno upravljanje karijerom / 
vještine donošenja odluka 

- aktivnije uključivanje roditelja u proces



Važnost roditeljske uloge

Utjecaj roditelja na:

• stupanj obrazovanja koji će dijete postići

• njihovo znanje o radu i različitim zanimanjima

• njihova vjerovanja i stavove prema radu

• njihovu motivaciju za uspjeh

kroz čitavo djetinjstvo

većinom podsvjesno



Izbor zanimanja – najčešće pogreške roditelja

• dijete treba „naslijediti” zanimanje roditelja

• dijete treba odabrati nešto sasvim drugačije od zanimanja roditelja

• dijete treba ostvariti neostvarene roditeljske ambicije i ciljeve

• dijete treba u potpunosti samo odabrati svoje zanimanje bez 
uključivanja roditelja

• subjektivnost – odbacivanje mišljenja i 

savjeta stručnjaka



Važnost uloge roditelja u profesionalnom 
usmjeravanju

Roditelj:

• Iskusan prijatelj  – rješavanje problema, vještine koje 
upotrebljavamo, negativne reakcije na posao

Pričajte što volite, a što ne volite u svom poslu i zašto!

• Izvor informacija – svježe i točne informacije i/ili uputiti 
onima koji ih imaju

• Slušač – snovi, brige, nade, nesigurnosti



Važnost uloge roditelja u profesionalnom 
usmjeravanju

• Instruktor – životne vještine 

• Stvaralac prilika – promatranje ljudi kako obavljaju različite 
poslove

• Stvaralac ravnoteže – pomoć u planiranju, da imaju vremena i 
za učenje i zabavu

• Motivator – visoka, ali realna očekivanja, podrška 
profesionalnom usmjeravanju



Korisni e-alati

• https://e-usmjeravanje.hzz.hr/

https://e-usmjeravanje.hzz.hr/


Korisni e-alati



Korisni e-alati
• www.cisok.hr

http://www.cisok.hr/


Korisni e-alati



CISOK – upute za upotrebu 

• mrežna stranica – sve (ažurirane) informacije na jednom 
mjestu

• koristiti stručna znanja i iskustvo savjetnika/ca

• izvor materijala za osmišljavanje i provedbu radionica na temu 
profesionalnog usmjeravanja

CENTAR ZA INFORMIRANJE I SAVJETOVANJE O KARIJERI VARAŽDIN

Ulica Ivana Kukuljevića 12, HR - 42 000 Varaždin; t. +385 42 302 179; e-mail: cisok-varazdin@hzz.hr

www.cisok.hr

http://www.cisok.hr/


CISOK kontakti

BJELOVAR
Ul. A. B. Šimića 1
43 000 Bjelovar
Tel: 043/639-255
cisok-bjelovar@hzz.hr

DUBROVNIK
Ulica od Svetog Mihajla 1
20 000 Dubrovnik
Tel: 020/641-380
cisok-dubrovnik@hzz.hr

KARLOVAC
Mažuranićeva obala 2
47 000 Karlovac
Tel: 047/658-925
cisok-karlovac@hzz.hr

KOPRIVNICA
Ivana Meštrovića bb
48 000 Koprivnica
Tel: 048/853-771
cisok-koprivnica@hzz.hr

OSIJEK
Trg Ante Starčevića 3
31 000 Osijek
Tel: 031/201-149
cisok-osijek@hzz.hr

SLAVONSKI BROD
Ulica Ante Starčevića 5
35 000 Slavonski Brod
Tel: 035/449-089
cisok-slavonskibrod@hzz.hr

http://www.cisok.hr/default.aspx?id=10655
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=12
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=2589
mailto:cisok-dubrovnik@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=10605
mailto:cisok-dubrovnik@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=16
mailto:cisok-koprivnica@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=15
mailto:cisok-osijek@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=14
mailto:cisok-slavonskibrod@hzz.hr


CISOK kontakti

SPLIT
Ulica bana Josipa Jelačića 17
21 000 Split
Tel: 021/682-940

021/682-941
cisok-split@hzz.hr

ŠIBENIK
Ulica Stjepana Radića 54
22 000 Šibenik
Tel: 022/336-824
cisok-sibenik@hzz.hr

VUKOVAR
Ulica Vladimira Nazora 16
32 000 Vukovar
Tel: 032/637-441
cisok-vukovar@hzz.hr

ZADAR
Ulica Polačišće 3
23 000 Zadar
Tel: 023/311-949
cisok-zadar@hzz.hr

ZAGREB I
Trg hrvatskih pavlina 4
10 000 Zagreb
Tel: 01/6449-627
cisok-zagreb1@hzz.hr

ZAGREB II
Ulica kneza Višeslava 7
10 000 Zagreb
Tel: 01/4622-253
cisok-zagreb2@hzz.hr

http://www.cisok.hr/default.aspx?id=3595
mailto:cisok-split@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=18
mailto:cisok-sibenik@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=3623
mailto:cisok-vukovar@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=107
mailto:cisok-zadar@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=12
mailto:cisok-zagreb1@hzz.hr
http://www.cisok.hr/default.aspx?id=13
mailto:cisok-zagreb2@hzz.hr


Hvala na pažnji!

CENTAR ZA INFORMIRANJE I SAVJETOVANJE O KARIJERI VARAŽDIN
Ulica Ivana Kukuljevića 12, HR - 42 000 Varaždin; t. +385 42 302 179;  

e-mail: cisok-varazdin@hzz.hr
www.cisok.hr

mailto:cisok-varazdin@hzz.hr
http://www.cisok.hr/

