Ipsos Public Affairs

- AGENCIJA ZA
W' MOBILNOST |
{ PROGRAME EU

Poznavanje i koriStenje Europass
dokumenta medu korisnicima
programa AMPEU-a

© 2016 Ipsos. All rights reserved. Contains Ipsos' Confidential and Proprietary information
and may not be disclosed or reproduced without the prior written consent of Ipsos.

GAME CHANGERS @



Sadrzaj

Metodologija

Poznavanje dokumenata

Europass Zivotopis (Europass CV)

Europass jezi¢na putovnica

2 2016 Ipsos.

Ipsos Public Affairs

Europass mobilnost

Europass dopunska isprava o studiju

Europass prilog svjedodzbi

SazZetak i zakljucak

GAME CHANGERS @



Ipsos Public Affairs

METODOLOGIJA
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Metoda istrazivanja i ciljevi Ipsos Public Affairs

VRSTA ISTRAZIVANJA | TRAJANJE TERENA CILJIEVI ISTRAZIVANJA

* |strazivanje poznavanja i koristenja Europass
dokumenta

e Kvantitativno istrazivanje

e On-line ankete - CASI (Computer-Assisted
Self Interviewing)

* Trajanje terena 05. do 21. prosinac 2016.
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Struktura uzorka Ipsos Public Affairs

Total 1064 100%

Muski 352 33%

Spol < :

Zenski 712 67%

18 i manje 153 14%

e Osobe koje su u posljednje tri godine sudjelovale u 19 - 23 216 20%
odredenim programima Agencije za mobilnost i EU Dob 24-29 334 31%

. . . Lo 30 - 40 185 17%

e Baze osoba koje su sudjelovale u takvim projektima 41 vice 176 17%
sadrzavala je 9.670 kontakata, te su iz nje ispitanici pozivani Osnovna i srednja skola 306 29%

u on-line istraZivanje. Vi§a struéna $kola 55 5%

e Uzorak korisnika programa iz cetiri podrucja: Obrazovanje Nezavrsena visa/visoka 67 6%
Zavr3ena visa/visoka 590 55%

* 1. odgoj i opce obrazovanje Bez odgovora 46 4%
L. . . Zaposlen 439 41%

e 2. strukovno obrazovanje i osposobljavanje Radn status Uenik 132 12%

+ 3. visoko obrazovanje Student 322 30%
Ostalo 171 16%

* 4. podrucje mladih Odgoj i opée obrazovanje 86 8%

.. Strukovno obrazovanje i osposobljavanje 293 28%

* Finalni realizirani uzorak N = 1.064 Podrucje Visoko obrazovanje et osposobiavan 499 47%

Podrucje mladih 186 17%

Sudjelujeu  Da 291 27%
NVO Ne 773 73%
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Ipsos Public Affairs

Poznavanje dokumenta
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POZNAVANIJE EUROPASS DOKUMENTA Ipsos Public Affairs

Europass CV je daleko najpoznatiji dokument, posebno medu studentima i zaposlenima. Dopunska isprava o studiju i Prilog svjedodzbi
su pak nepoznati — ¢ak i medu studentima i ucenicima.
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Europass Zivotopis (Europass CV) 90,7 Nala3l El°o)as
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suwjps o o sls5
2 [rr 5 S5afu
Europass mobilnost wju
Total 1064 91% 36% 54% 17% 16% 4%
Zaposlen 439 95% 45% 61% 20% 17% 1%
Europass jezicna putovnica Radni Ugenik 132 56% 17% 59% 5% 11% 20%
S Student 322 96% 31% 42% 14% 14% 2%
Europass dopunska isprava o
P P P Ostalo 171 95% 37% 56% 22% 20% 3%

studiju
Odgoj i opée obrazovanje 86 88% 52% 92% 14% 10% 1%

Strukovno obrazovanje 293 79% 29% 77% 8% 17% 6%

Europass prilog svijedodzbi Podruéje
Visoko obrazovanje 499 99% 37% 39% 23% 16% 0%
Podrucje mladih 186 87% 38% 41% 16% 16% 11%
Niti jedan . . .
Sudjeluyje D3 291 94% 45% 54% 19% 18% 5%
uNVO Ne 773 89% 33% 54% 16% 15% 3%

o

20 40 60 80 100

Uzorak: Svi ispitanici
Pitanje: Za koje od sljedecih dokumenta Europass ste culi?
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POZNAVANJE EUROPASS DOKUMENTA - prema demografiji

Uzorak: Svi ispitanici

Ipsos Public Affairs

Europass Europass
.. . Europass Europass
Zivotopis . . Europass dopunska .
jezicna i’ . prilog
(Europass RS——— mobilnost ispravao f . o isbi
V) P studiju )
Total 1064 91% 36% 54% 17% 16% 4%
Muski 352 89% 29% 60% 16% 17% 5%
Spol -
Zenski 712 92% 40% 51% 17% 15% 4%
18 i manje 153 61% 16% 60% 5% 13% 18%
19-23 216 93% 28% 45% 10% 13% 4%
Dob 24-29 334 99% 39% 46% 22% 17% 0%
30-40 185 97% 49% 57% 22% 16%
41ivise 176 91% 45% 72% 20% 20% 3%
Osnovna i srednja Skola 306 75% 21% 52% 6% 11% 11%
Visa strucna skola 55 95% 25% 53% 15% 11% 4%
Obrazovanje Nezavr3ena visa/visoka 67 97% 37% 39% 19% 15% 1%
Zavrsena visa/visoka 590 97% 45% 57% 22% 19% 0%
Bez odgovora 46 91% 35% 54% 11% 15% 4%

Pitanje: Za koje od sljede¢ih dokumenta Europass ste culi?

8 © 2016 Ipsos.
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Ipsos Public Affairs

Europass zivotopis (Europass CV)
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KORISTENJE EUROPASS ZIVOTOPISA Ipsos Public Affairs

Samo 12% ispitanih nikada nije koristilo Europass CV, a 78% ga koristi bez modifikacija. To je vrlo visok postotak, posebno ako se uzme
u obzir da su vecina onih koji ga ne koriste ucenici kojima vjerojatno jos nikada nije niti trebao CV.

m Da, jesam m Ne, koristim osobni predlozak, ali mi je Europass posluzio kao predlozak m Ne, nisam

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li vi osobno koristili Europass Zivotopis (Europass CV)?
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KORISTENJE EUROPASS ZIVOTOPISA — prema demografiji Ipsos Public Affairs

predlozak, ali mi je

Koristim osobni
Da, Jpredlozak, ali mije
jesam J Europass posluzio
kao predlozak Koristim osobni
DER
je

Total 1023 78% 10% 12% sam | Europass posluzio
Muski 336 74% 13% 13% 9 el s

Spol Senski &7 79% 0% 1% Total 1023 78% 10% 12%
18 i manje 126 52% 9% 40% Zaposlen 435 78% 12% 10%
19-23 208 82% 7% 12% Radni Ucenik 105 46% 10% 45%

Dob 24-29 333 86% 10% 3% statls  Student 317 84% 9% 8%
30-40 185 81% 13% 6% Ostalo 166 85% 10% 5%
41ivise 171 71% 14% 15% Odgoj i op¢e obrazovanje 85 61% 21% 18%
Osnovna i srednja Skola 272 63% 11% 26% . Strukovno obrazovanje 276  64% 12% 24%
Visa strucna skola 53 91% 6% 4% Podrucie Visoko obrazovanje 497 91% 7% 2%

Obrazovanje NezavrSena visa/visoka 66 83% 11% 6% Podrugje mladih 165 68% 14% 18%
Zavr$ena vi$a/visoka 588 82% 11% 7% sudjeluje Da 276  82% 10% 8%
Bez odgovora 44 82% 11% 7% u NVO Ne 747  76% 11% 13%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li vi osobno koristili Europass Zivotopis (Europass CV)?
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RAZLOZI NEKORISTENJA EUROPASS ZIVOTOPISA

Ipsos Public Affairs

Glavni razlozi nekoristenja Europass Zivotopis su naviknutost na druge formate ili to Sto ispitanici op¢enito ne vole standardizirane

formate. Dio ispitanih ne zna koja bi bila korist od njega ili im nije niti trebao.

Navikao-la sam na druge formate Zivotopisa _ 27,4
Ne znam na koji nacin taj dokument moze biti koristan za _ 22 2
mene 4
Ne volim standardizirane formate - 20,4
Nije mi trebao - 17,4

Ne svida mi se dizajn Europass Zivotopisa (Europass CV) - 15,2
Nikad nisam cuo-la za Europass Zivotopis (Europass CV) - 14,8
Nemam informacije - smjernice - pristup za stvaranje - 13,9
Ne mogu promijeniti redoslijed odjeljaka [I 8,7
Neki vazni elementi - dijelovi nedostaju I 3,5
Ostalo I 2,6

0 20 40 60
Uzorak: Samo ispitanici koji ne koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: Zasto niste koristili Europass Zivotopis (Europass CV)?

12 © 2016 Ipsos.
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UCESTALOST KORISTENJA EUROPASS ZIVOTOPISA Ipsos Public Affairs

Oko 2/3 ispitanih Europass CV koristi uvijek ili vrlo ¢esto. Zaposleni i studenti su najvjerniji ovom formatu i najces¢e ga koriste
uvijek/vrlo cesto.

100

80 -

60 -

47,4

Svaki put Vrlo Cesto Cesto Rijetko Samo u Ne mogu
iznimnim procijeniti
slu¢ajevima

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: Koliko ¢esto koristite Europass Zivotopis (Europass CV) u odnosu na koristenje drugih formata Zivotopisa?
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UCESTALOST KORISTENJA EUROPASS ZIVOTOPISA — prema demografiji

Ipsos Public Affairs

£ E
= _ € o —
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Total 793 47% 20% 9% 7% 12% 5% Total 793 47% 20% 9% 7% 12% 5%
ki 0, 0, 0, 0, 0, 0,
spol Sl 248 38% 20% 9% 1% 13% &% Zaposlen 339 47% 25% 12% 5%  10% 1%
Zenski 545 52% 20% 9% 5% 11% 3%
Radni Ucenik 48 10% 8% 6% 13% 29% 33%
18 i manje 65 12% 11% 6% 12% 25% 34% -
19.23 170 4% 1% 8%  11% 4% 7% St Student 265 46% 16% 8%  10% 14% 6%
Dob 24-29 288 57% 20% 7% 6% 10% 1% Ostalo 141 63% 18% 6% 5% 6% 3%
30-40 149 54% 24% 10% 3% 7% 1% Odgoj i opée obrazovanje 52 50% 23% 13% 6% 6% 2%
HEY T 0, 0, 0, 0, 0, 0,
s SR L) =l L) Strukovno obrazovanje 177 28% 14% 9% 12% 20% 18%
Osnovna isrednjaskola 171 34% 16% 6% 12% 18% 13% Podrutje
Visoko obrazovanje 451 49% 22% 10% 6% 11% 2%
Visa strucna Skola 48 58% 10% 8% 8% 4% 10%
P 1 0, 0, 0, 0, 0,
;):jreazov Nezavr$ena visa/visoka 55 51% 9% 9% 16% 7% 7% Podrucje mladih 113 69%  18% 3% 6% 4%
Zavriena visa/visoka 483 52% 22% 10% 5% 11% 1% sudjeluj Da 225 54% 19% 9% 8% 8% 2%
Bez odgovora 36 36% 31% 8% 6% 14% 6% euNVO Ne 568 45% 20% 9% 7% 13% 6%

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: Koliko ¢esto koristite Europass Zivotopis (Europass CV) u odnosu na koristenje drugih formata Zivotopisa?
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SITUACIJE U KOJIMA KORISTE EUROPASS ZIVOTOPIS

Ipsos Public Affairs

Kod prijave za edukacije ili osposobljavanja _ 64,3
Kod prijave za posao _ 63,6
Kod prijave za pripravnicki staz - staZiranje - 26,2
Kod prijave za volontiranje - 20,4

Erasmus/Erasmus+ - 9,8
Kod prijave prakse I 3,7
Kod prijave projekata I 3,2
Program mobilnosti I 2,6

Ostalo I 3,7

0 20 40 60 80

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojim situacijama ste koristili Europass Zivotopis (Europass CV)?

15 2016 Ipsos.

100

GAME CHANGERS @



SITUACIJE U KOJIMA KORISTE EUROPASS ZIVOTOPIS — prema demografiji Ipsos Public Affairs

Kod prijave za § Kod prijave za

Kod prijave za pripravnitki staz] edukacije ili Kod prij.ave.za Erasmus / Kod prijave
posao e ] volontiranje Erasmus+ prakse
Total 793 64% 26% 64% 20% 10% 4%
Muski 248 56% 27% 66% 15% 6% 5%
spol Zenski 545 67% 26% 63% 23% 12% 3%
18 i manje 65 14% 6% 65% 5% 6% 9%
19-23 170 55% 24% 56% 18% 15% 6%
Dob 24-29 288 82% 49% 64% 34% 13% 4%
30-40 149 77% 15% 64% 17% 5% 1%
41ivise 121 43% 1% 78% 3% 4% 1%
Osnovna i srednja Skola 171 42% 15% 64% 17% 7% 6%
Visa strucna skola 48 65% 35% 65% 29% 10% 2%
Obrazovanje  Nezavr$ena visa/visoka 55 64% 31% 55% 18% 11% 9%
Zavr$ena vi$a/visoka 483 72% 29% 66% 21% 10% 2%
Bez odgovora 36 58% 22% 61% 17% 14% 6%

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojim situacijama ste koristili Europass Zivotopis (Europass CV)?
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SITUACIJE U KOJIMA KORISTE EUROPASS ZIVOTOPIS — prema demografiji Ipsos Public Affairs

Kod prijave za | Kod prijave za

Kod prijave za bripravnitki staf]  edukacije ili Kod pru.ave_za Erasmus / Kod prijave
posao . . ; . volontiranje Erasmus+ prakse
—staZiranje Josposobljavanja
Total 793 64% 26% 64% 20% 10% 4%
Zaposlen 339 67% 20% 70% 15% 6% 2%
Ucenik 48 15% 6% 67% 2% 6% 8%
Radni status
Student 265 56% 29% 59% 26% 17% 5%
Ostalo 141 87% 44% 60% 28% 6% 4%
0Odgoj i opée obrazovanje 52 67% 8% 69% 6% 2%
Strukovno obrazovanje 177 36% 9% 66% 5% 5% 10%
Podrucje
Visoko obrazovanje 451 69% 34% 63% 23% 15% 3%
Podrucje mladih 113 83% 31% 65% 42% 1%
sudjeluje u Da 225 74% 29% 66% 34% 4% 2%
Vo Ne 568 60% 25% 64% 15% 12% 4%

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojim situacijama ste koristili Europass Zivotopis (Europass CV)?
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STAVOVI O EUROPASS ZIVOTOPISU Ipsos Public Affairs

Korisnici imaju jako pozitivno misljenje o Europass CV-u. Slaganje je ipak najmanje s tvrdnjom kako je taj Zivotopis prilagoden
ispitanikovim profesionalnim potrebama. No to je o¢ekivano, posto je format standardiziran i to ponekad moze biti poteSkoca.

B U potpunosti se slazem B Slazem se Uglavnom se slazem ® Uglavnom se ne slazem

NETO

B Ne slazem se B Uopce se ne slazem B Ne mogu procijeniti

Europass Zivotopis je koristan za
predstavljanje mojih kvalifikacija i 17 , 89
vjestina na jasan nacin.

Europass Zivotopis jednostavno je
popuniti. 16 . 89

Osobne informacije koje se predstavljaju 19
u okviru Europass Zivotopisa dovoljne su. . 89

Europass Zivotopis mi pomaze bolje 17 87
strukturirati moj osobni profil.

Europass Zivotopis prilagoden je mojim
profesionalnim potrebama. 31 22 83

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojoj mjeri se slaZete sa sljede¢im tvrdnjama?
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STAVOVI O EUROPASS ZIVOTOPISU — prema demografiji

Prosjek na skali od 1 do 6: niZi prosjek = vece slaganje s tvrdnjom

Europass Zivotopis je
koristan za
predstavljanje mojih

Europass Zivotopis
jednostavno je

Europass Zivotopis
prilagoden je mojim

profesionalnim

Osobne informacije
koje se predstavljaju
u okviru Europass

Ipsos Public Affairs

Europass Zivotopis
mi pomaze bolje
strukturirati moj

kvalifil_(acija ivjfétina popuniti. L Zivotopisa dovoljne sl syl
na jasan nacin. su.
Total 1,9 1,8 2,1 1,9 1,9
Muski 1,9 1,8 2,1 2 2
Spol .
Zenski 1,8 1,8 2 1,9 1,8
18 i manje 1,6 1,8 2 1,7 1,8
19-23 1,8 1,8 2,1 1,9 1,9
Dob 24-29 1,9 1,8 2,1 2 1,9
30-40 1,9 1,8 2 1,9 1,9
41 vise 1,9 1,9 2 2 2
Osnovna i srednja skola 1,8 1,8 2,1 1,9 1,9
Visa strucna Skola 1,6 1,6 1,8 1,7 1,6
Obrazovanje Nezavr$ena visa/visoka 1,9 1,8 2,2 1,9 2
Zavr3ena vi$a/visoka 1,9 1,8 2,1 2 1,9
Bez odgovora 2 1,9 2,2 2,2 2,2

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojoj mjeri se slaZete sa sljede¢im tvrdnjama?

19

© 2016 Ipsos.

GAME CHANGERS &



STAVOVI O EUROPASS ZIVOTOPISU — prema demografiji

Prosjek na skali od 1 do 6: niZi prosjek = vece slaganje s tvrdnjom

Europass Zivotopis je
koristan za

predstavljanje mojih
kvalifikacija i vjestina

Europass Zivotopis
jednostavno je
popuniti.

Europass Zivotopis
prilagoden je mojim
profesionalnim

Osobne informacije
koje se predstavljaju
u okviru Europass
Zivotopisa dovoljne

Ipsos Public Affairs

Europass Zivotopis mi
pomaze bolje
strukturirati moj

. " potrebama. osobni profil.
na jasan nacin. su.

Total 1,9 1,8 2,1 1,9 1,9

Zaposlen 1,8 1,8 2 2 1,9
Radni Ucenik 1,7 1,9 2 1,8 1,9
status Student 1,9 1,8 2,2 1,9 1,9

Ostalo 1,8 1,8 2,1 1,9 1,8

0dgoj i opce obrazovanje 1,6 1,6 1,8 1,9 1,8

Strukovno obrazovanje 1,6 1,7 1,9 1,7 1,7
Podrucje

Visoko obrazovanje 2 1,9 2,2 2 2

Podrucje mladih 1,9 1,8 2 2 1,9
sudjeluje Da 1,8 1,8 2,1 2 1,9
uNvVoO e 1,9 1,8 2,1 1,9 1,9

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojoj mjeri se slaZete sa sljede¢im tvrdnjama?

20
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RAZUMLIIVOST ODIJELJAKA EUROPASS ZIVOTOPISA Ipsos Public Affairs

radnom iskustvu i jezicnim vjeStinama, a najmanje poslovne i rukovoditeljske vjestine.

mOcjenal ®m2 w3 =4 mOcjena5 = Nemoguprocijeniti = Nije primjenjivo, nisam taj dio popunio-la

oo oo [ESE16) I I | -+
wiosscse. 381 I | |
nevesne 8151 N IS | -

Digitalna kompetencija (racunalne vjestine). n.-_“ll 4,1
comacsseveve. (YT I | -
e B I T -
Organizacijske - rukovoditeljske vjestine n.-_ll 3,9

0 20 40 60 80 10

0

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: Koliko Vam je svaki od sljedecih odjeljaka bio razumljiv za popunjavanje? Molimo da se posluZite Skolskim ocjenama od 1 do 5.
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RAZUMLIIVOST ODJELJAKA EUROPASS ZIVOTOPISA — prosjeéna ocjena
— prema demografiji

Ipsos Public Affairs

Organizacijske - 2LAELE
Obrazovanje i Radno Jezicne JKomunikacijske rulf(;ovo ditél'ske Poslovne | kompetencija
osposobljavanjef iskustvo J| vjestine vjestine . ... ) vjestine (ra¢unalne

vjestine . .

vjestine)
Total 4,4 4,4 43 4 3,9 4 4,1
Muski 4,5 4,4 4,4 4 3,9 4 4,2

Spol -

Zenski 4,4 4,3 4,3 4 4 3,9 4,1
18 i manje 4,4 4,3 4,3 4,3 3,9 4 4,2
19-23 4,3 43 4,3 4 3,9 3,9 4,1
Dob 24-29 4,5 4,5 4,5 4,1 4 4 4,1
30-40 4,4 43 4,2 4 4 3,9 4,1
41ivise 4,3 4,3 4,2 3,9 3,8 3,9 4,1
Osnovna i srednja skola 44 44 44 4,2 4 4 4,2
Visa struéna skola 4,5 4,5 4,4 4,3 4,2 4,3 4,4
Obrazovanje Nezavr$ena visa/visoka 4,2 4,2 4,2 3,8 3,7 3,7 3,8
Zavrsena visa/visoka 4,4 4,4 4,3 4 3,9 3,9 4,1
Bez odgovora 44 44 44 4 4 4 4,1

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)

Pitanje: Koliko Vam je svaki od sljedecih odjeljaka bio razumljiv za popunjavanje? Molimo da se posluzite Skolskim ocjenama od 1 do 5.

22 © 2016 Ipsos.
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RAZUMLIIVOST ODJELJAKA EUROPASS ZIVOTOPISA — prosjeéna ocjena
— prema demografiji

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)

Ipsos Public Affairs

Organizacijske - I
Obrazovanje i Radno Jezicne Komunikacijske rulfovoditél'ske Poslovne kompetencija
osposobljavanjel iskustvo vjestine vjestine . ... ) vjestine (racunalne
vjestine v
vjestine)
Total
Zaposlen 4,4 4,4 4,3 4 3,9 4 4,1
Radni Utenik 4,4 43 4,3 4,3 3,9 4 4,2
status student 4,4 4,3 4,3 4 3,9 3,9 4,1
Ostalo 4,4 4,4 4,4 4,1 4 3,9 4,1
Odgoj i opce 43 4,3 42 4 3,9 4 4,2
obrazovanje
. Strukovno obrazovanje 4,5 4,5 4,3 4,3 4,1 4,2 4,4
Podrucje
Visoko obrazovanje 4,4 4,3 4,3 3,9 3,8 3,8 4
Podrucje mladih 4,5 4,5 4,4 4,2 4,2 4,1 4,2
sudjeluje P2 4,5 4,5 4,3 4,1 4 4 a2
e Ne 44 43 43 4 3,9 3,9 41

Pitanje: Koliko Vam je svaki od sljedecih odjeljaka bio razumljiv za popunjavanje? Molimo da se posluzite Skolskim ocjenama od 1 do 5.

23
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Ipsos Public Affairs

Europass jezicha putovnica
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KORISTENJE EUROPASS JEZICNE PUTOVNICE Ipsos Public Affairs

Medu onima koji su culi za bilo Isoji Europassov dokument, samo 14% je koristilo jezicnu putovnicu, a 25% je koristilo samo dio za
samoprocjenu jezicnih vjesStina. Cak se i medu studentima i zaposlenima broj ne-korisnika kre¢e oko 60%. Korisnika je najvise u
kategoriji "Odgoj i opce obrazovanje" — 25% je koristilo putovnicu, a 22% odjeljak za samoprocjenu vjestina.

m Da, jesam
Samo sam koristio/la dio "Samoprocjena jeziénih vjestina" kako bih ocijenio/la znanje pojedinog jezika

m Ne, nisam

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li vi osobno koristili Europass jezi¢nu putovnicu?
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KORISTENJE EUROPASS JEZICNE PUTOVNICE — prema demografiji Ipsos Public Affairs

Samo sam
Da, koristio/la dio
jesam "Samoprocjena
jezicnih vjestina" Samo sam

Total 1023 14% 25% 60% Da, | koristio/la dio
jesam]] "Samoprocjena
Sool Muski 336 15% 19% 66% jezicnih vjestina"
po .
Zenski 687 14% 29% 58% Total 1023 14% 25% 60%
18 i manje 126 8% 10% 82% Zaposlen 435  14% 25% 61%
19-23 208 16% 20% 64% Radni Uéenik 105 9% 9% 83%
Dob 24-29 333 14% 35% 51% status Student 317 17% 26% 57%
30-40 185  16% 28% 56% Ostalo 166  13% 35% 52%
S Lo G L R Odgoj i opée obrazovanje 85 25% 22% 53%
H ia & 0, 0, 0,
Osnovna i srednja Skola 272 13% 18% 70% Strukovno obrazovanje 276  12% 13% 75%
- P Podrucje
53 139 269 609
Visa struéna Skola % % % Visoko obrazovanje 497  15% 34% 51%
Obrazovanje Nezavr$ena vi$a/visoka 66 15% 29% 56% . i
Podrucje mladih 165 9% 22% 69%
Zavrsena vi$a/visoka 588 14% 29% 57%
sudjeluje D2 276 14% 25% 61%
Bez odgovora 44 25% 16% 59% uNVO
Ne 747 14% 26% 60%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li vi osobno koristili Europass jezi¢nu putovnicu?
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RAZLOZI NEKORISTENJA EUROPASS JEZICNE PUTOVNICE Ipsos Public Affairs

Daleko najvazniji razlog nekoriStenja putovnice je sto ispitanici nisu Culi za nju. No znatan je i broj onih koji smatraju da im je nekorisna.
Treba imati na umu da bi nekim ispitanicima takav dokument doista bio beskoristan, no sigurno ima i onih koji nisu dovoljno
informirani o eventualnim pogodnostima. Informiranje treba fokusirati na mlade u obrazovhom procesu, jer ¢cak 56% studenata ne-
korisnika nije niti culo za ovaj dokument, kao ni 60% ucenika.

Nikad nisam ¢uo-la za Europass jezicnu putovnicu _ 45,3

Ne znam na koji na€in taj dokument moze biti koristan za mene _ 24,6
Nemam informacije - smjernice o tome kako mogu izraditi - 17,7

Nije mi trebao - 11,3
Navikao-la sam druge formate jezi¢cne evaluacije - 8,7
Ne volim standardizirane formate I 1,9
Ne svida mi se dizajn Europass jezicne putovnice I 1,5
Neki vazni elementi - dijelovi nedostaju | 0,2
Ostalo | 0,6
Nz/BO | 0,5

0 20 40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji ne koriste Europass jezi¢nu putovnicu
Pitanje: Zasto niste koristili Europass jezi¢nu putovnicu?
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RAZLOZI NEKORISTENJA EUROPASS JEZICNE PUTOVNICE — prema demografiji

Nikad nisam cuo-la

za Europass jezicnu

Ne znam na koji
nacin taj dokument
moze biti koristan

Nemam informacije
- smjernice o tome
kako mogu izraditi

Nije mi trebao

Ipsos Public Affairs

Navikao-la sam
druge formate

putovnicu 23 mene dokument jezicne evaluacije
Total 878 45% 25% 18% 11% 9%
Muski 284 57% 17% 17% 8% 6%
spol Zenski 594 40% 28% 18% 13% 10%
18 i manje 116 62% 15% 15% 9% 4%
19-23 175 55% 19% 19% 5% 9%
Dob 24-29 288 45% 29% 19% 8% 11%
30-40 156 33% 31% 19% 17% 7%
41 vise 143 34% 24% 15% 22% 9%
Osnovna i srednja skola 238 56% 19% 18% 6% 7%
Visa strucna skola 46 41% 35% 22% 9% 4%
Obrazovanje Nezavr$ena visa/visoka 56 48% 29% 18% 9% 11%
Zavrsena viSa/visoka 505 39% 27% 18% 15% 9%
Bez odgovora 33 61% 12% 12% 3% 12%

Uzorak: Samo ispitanici koji ne koriste Europass jezi¢nu putovnicu

Pitanje: Zasto niste koristili Europass jezi¢nu putovnicu?

28
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RAZLOZI NEKORISTENJA EUROPASS JEZICNE PUTOVNICE — prema demografiji

Uzorak: Samo ispitanici koji ne koriste Europass jezi¢nu putovnicu
Pitanje: Zasto niste koristili Europass jezi¢nu putovnicu?

29

Nikad nisam cuo-
la za Europass
jezi¢nu putovnicu

Ne znam na koji
nacin taj

Nemam
informacije -

dokument moze Jsmjernice o tome

biti koristan za

ako mogu izraditi

Nije mi trebao

Ipsos Public Affairs

Navikao-la sam
druge formate
jezictne evaluacije

mene dokument

Total 878 45% 25% 18% 11% 9%

Zaposlen 375 35% 27% 17% 17% 9%
Radni Ucenik 96 60% 15% 16% 10% 4%
status Student 263 56% 24% 16% 6% 8%

Ostalo 144 41% 26% 24% 8% 10%

0dgoj i opce obrazovanje 64 34% 20% 16% 22% 8%

Strukovno obrazovanje 244 48% 18% 15% 15% 8%
Podrucje

Visoko obrazovanje 420 48% 26% 17% 8% 10%

Podrucje mladih 150 37% 33% 25% 11% 7%
sudjeluje u Da 237 43% 27% 21% 14% 10%
NVO

Ne 641 46% 24% 16% 10% 8%

© 2016 Ipsos.
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SITUACIJE U KOJIMA KORISTE EUROPASS JEZICNU PUTOVNICU Ipsos Public Affairs

Kod prijave za edukacije ili osposobljavanja 77,2
Kod prijave za posao
Kod prijave za pripravnicki staZ - staziranje
Kod prijave za volontiranje
Nisam koristio/la
0 20 40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass jezicnu putovnicu
Pitanje: U kojim situacijama ste koristili Europass jezi¢nu putovnicu?

30 2016 Ipsos. GAME CHANGERS &



STAVOVI O EUROPASS JEZICNOJ PUTOVNICI Ipsos Public Affairs

lako mali broj ispitanih koristi Europass jezi¢nu putovnicu, korisnici su vrlo zadovoljni.

NETO

B U potpunosti se slazem B Slazem se Uglavnom se slazem B Uglavnom se ne slazem

B Ne slazem se B Uopce se ne slazem B Ne mogu procijeniti

Europass jezicna putovnica korisna je za predstavljanje mojih jezi¢nih 15 95
kvalifikacija i kulturalnih znanja na jasan nacin.
Europass jezicna putovnica pomaze mi bolje strukturirati moj osobni 14 95
profil.
Ljestvica za samoprocjenu korisna je pri ispunjavanju Europass jezi¢ne 10 |I 93
putovnice. I
I
16 | 91

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100

Europass jezicna putovnica prilagodena je mojim profesionalnim
potrebama.

Osobne informacije koje se predstavljaju u okviru Europass jezicne
putovnice dovoljne su.

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass jezi¢nu putovnicu
Pitanje: U kojoj mjeri se slazete sa sljede¢im tvrdnjama? @
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RAZUMULIIVOST ODIJELJAKA EUROPASS JEZICNE PUTOVNICE Ipsos Public Affairs

Jednako tako, i odjeljci su korisnicima podjednako razumljivi, a prosje¢na ocjena je visoka cetvorka. Prosjek

mOcjenal =2 m3 m4 mOcjena5 = Nemogu procijeniti = Nije primjenjivo, nisam taj dio popunio-la

0 20 40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass jezi¢nu putovnicu
Pitanje: Koliko Vam je svaki od sljedecih odjeljaka bio razumljiv za popunjavanje? Molimo da se posluZite Skolskim ocjenama od 1 do 5.
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Ipsos Public Affairs

Europass mobilnost
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BORAVAK U EUROPSKIM ZEMLJAMA TE RAZLOG BORAVKA Ipsos Public Affairs

Samo 13% ispitanih nije boravilo u drugoj europskoj zemlji, a daleko najvainiji razlog boravka je edukacija. Ispitanici iz podrucja
mladih znacajno odskacu od ostalih korisnika jer ih je tek malo viSe od pola boravilo u drugoj europskoj zemilji.

conkecis [ 51«
D 186

I 181

W 92

W 88

Volontirao-la sam - 8,6

Kulturna razmjena
m DA = NE Radio-la sam
Intenzivni tec¢aj ucenja stranog jezika

Pripravnicki staz - staZiranje

Pratnja ucenicima I 1,7

Erasmus I 1,6

Strucna praksa | 0,9
Mobilnost | 0,8
Razmjena ucenika ‘ 0,6
Ostalo | 0,9

0 20 40 60 80 100

Uzorak: Svi ispitanici koji su ¢uli za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li ikada bili u drugoj europskoj zemlji kako biste ucili, radili ili volontirali?

Zbog Cega ste bili u drugoj europskoj zemlji?
GAME CHANGERS @
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BORAVAK U EUROPSKIM ZEMLJAMA - prema demografiji Ipsos Public Affairs

Total 1023 87% 13%
Muski 336 90% 10%
Spol - | o o
Zenski 687  86%  14% Tota 1023 87%  13%
18 i manje 126  90%  10% Zaposlen 435  84%  16%
19-23 208 91% 9% Ucenik 105 90% 10%
Radni status
Dob 24 -29 333 90% 10% Student 317 92% 8%
30-40 185 81% 19% Ostalo 166 85% 15%
41ivise 171 82% 18% Odgoj i opce obrazovanje 85 94% 6%
Osnovna i srednja Skola 272 88% 12% Strukovno obrazovanje 276 90% 10%
Podrucje
Visa strucna skola 53 89% 11% Visoko obrazovanje 497  95% 5%
Obrazovanje NezavrSena visa/visoka 66 91% 9% Podruéje mladih 165 56% 44%
Zavrsena vi$a/visoka 588 86% 14%
o i sudjelyjeu D3 276 83%  17%
Bez odgovora 44 89% 11% NVO Ne 747 89% 11%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li ikada bili u drugoj europskoj zemlji kako biste ucili / radili ili volontirali? / Zbog Cega ste bili u drugoj europskoj zemlji?
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RAZLOG BORAVKA U EUROPSKIM ZEMLJIAMA - prema demografiji

Edukacija (na

Ipsos Public Affairs

sveucilisnoj ili Kulturna Intenzivni teca) Pm:::;'l'(:kl Volontirao-la
strukovnoj razmjena .. .. . sam
] jezika staziranje
Total 893 81% 19% 18% 9% 9% 9%
Spol Muski 301 81% 17% 24% 8% 10% 6%
po <

Zenski 592 82% 20% 15% 10% 8% 10%

18 i manje 114 75% 11% 26% 8% 6% 2%

19-23 189 83% 22% 18% 8% 7% 10%

Dob 24-29 299 82% 21% 17% 11% 18% 14%
30-40 150 83% 19% 16% 7% 2% 9%

41 vise 141 84% 16% 16% 9% 1% 1%

Osnovna i srednja skola 240 78% 21% 23% 8% 7% 8%

Visa strucna Skola 47 81% 23% 17% 4% 4% 6%

Obrazovanje Nezavr$ena vi$a/visoka 60 83% 8% 20% 8% 15% 7%
Zavr$ena vi$a/visoka 507 83% 18% 15% 10% 10% 9%

Bez odgovora 39 74% 26% 28% 13% 8% 10%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument

Pitanje: Zbog Cega ste bili u drugoj europskoj zemlji?

36
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RAZLOZI ODLASKA U EUROPSKE ZEMLIJE — prema demografiji

Edukacija (na

Ipsos Public Affairs

sveucilisnoj ili Kulturna . "?,t?nz,,wn_' Prlpra\vmlckl Volontirao-la
. : Radio-la sam [ tecaj ucenja staz -
strukovnoj razmjena .. v . sam
] stranog jezika]] stazZiranje
Total 893 81% 19% 18% 9% 9% 9%
Zaposlen 365 81% 19% 18% 12% 4% 6%
Radni Ucenik 94 77% 12% 26% 10% 7% 1%
Status  student 203 85% 18% 18% 8% 13% 10%
Ostalo 141 77% 23% 14% 6% 14% 16%
0dgoj i opce obrazovanje 80 91% 15% 1% 18% 1%
Strukovno obrazovanje 249 74% 15% 26% 5% 5% 0%
Podrucje
Visoko obrazovanje 472 88% 14% 18% 9% 14% 9%
Podrucje mladih 92 57% 52% 14% 12% 1% 35%
sudjeluje Da 229 79% 32% 19% 8% 10% 19%
uNVO e 664 82% 14% 18% 9% 9% 5%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument

Pitanje: Zbog Cega ste bili u drugoj europskoj zemlji?

37 © 2016 Ipsos.
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IZRADA DOKUMENTA "EUROPASS MOBILNOST Ipsos Public Affairs

Medu onima koji su boravili u drugoj zemlji, tek treéina je izradila dokument "Europass mobilnost", a trec¢ina nije niti ¢ula za njega —
najvise ih je medu studentima. Medu onima koji ga nemaju, gotovo svi smatraju kako bi im dokument bio koristan

m D3, izradio-la sam dokument
m Nisam izradio-la dokument i ne znam da takav dokument postoji

Nisam izradio-la dokument, ali znam da postoji

m Nisam siguran - Ne znam

Jeste li izradili dokument Europass
mobllf\ost nakon. sto s'ffe boravili u 31’1 19'7
drugoj europskoj zemlji?

m Da, takav dokument bi bio koristan m Ne, mislim da takav dokument ne bi bio koristan

Biste li voljeli dobiti dokument
Europass mobilnost ili slican
dokument ako idete u inozemstvo
radi uéenja / rada ili volontiranja?

Uzorak: Svi ispitanici koji su ¢uli za neki Europassov dokument i boravili u inozemstvu
Pitanje: Jeste li izradili dokument Europass mobilnost nakon sto ste boravili u drugoj europskoj zemlji?
Biste li voljeli dobiti dokument Europass mobilnost ili slican dokument ako idete u inozemstvo radi u¢enja / rada ili volontiranja?

GAME CHANGERS
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IZRADA DOKUMENTA "EUROPASS MOBILNOST" — prema demografiji

Da, izradio-la

Nisam izradio-la | Nisam izradio-la

dokument i ne

dokument, ali

Ipsos Public Affairs

Nisam siguran -

sam dokument s » Ne znam
znam da postoji § znam da postoji
Total 893 31% 31% 20% 18%
Muski 301 35% 28% 16% 21%
Spol -
Zenski 592 29% 33% 22% 16%
18 i manje 114 39% 17% 13% 32%
19-23 189 29% 34% 15% 21%
Dob 24-29 299 19% 46% 20% 15%
30-40 150 33% 27% 26% 14%
41 i vise 141 52% 13% 23% 12%
Osnovna i srednja skola 240 35% 25% 15% 26%
Visa strucna skola 47 32% 34% 19% 15%
Obrazovanje Nezavr$ena visa/visoka 60 13% 53% 20% 13%
Zavr$ena vis$a/visoka 507 32% 32% 22% 14%
Bez odgovora 39 21% 33% 21% 26%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument i boravili u inozemstvu
Pitanje: Jeste li izradili dokument Europass mobilnost nakon sto ste boravili u drugoj europskoj zemlji?
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IZRADA DOKUMENTA "EUROPASS MOBILNOST" — prema demografiji

Da, izradio-la sam

dokument

Nisam izradio-la
dokument i ne
znam da postoji

Nisam izradio-la
dokument, ali
znam da postoji

Ipsos Public Affairs

Nisam siguran -
Ne znam

Total 893 31% 31% 20% 18%
Zaposlen 365 39% 24% 21% 16%
Ucenik 94 38% 17% 15% 30%
Radni status
Student 293 22% 45% 16% 17%
Ostalo 141 24% 32% 28% 16%
0dgoj i opce obrazovanje 80 78% 3% 11% 9%
Strukovno obrazovanje 249 45% 11% 16% 28%
Podrucje
Visoko obrazovanje 472 16% 49% 20% 15%
Podrucje mladih 92 30% 23% 34% 13%
sudjeluje u Da 229 30% 31% 27% 12%
NVo Ne 664 31% 31% 17% 20%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument i boravili u inozemstvu
Pitanje: Jeste li izradili dokument Europass mobilnost nakon sto ste boravili u drugoj europskoj zemlji?

40
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POTESKOCE PRI PRIBAVLJIANJA DOKUMENTA "EUROPASS MOBILNOST Ipsos Public Affairs

Glavne prijavljene poteSko¢e u pribavljanju dokumenta "Europass mobilnost" su nedostatak uputa te kompliciranost i trajanje
procedure.

Nisam imao-la nikakvih poteskoca pri
pribavljanju

Nisam imao-la dovoljno informacija -
uputa kako pribaviti do

Procedura je bila komplicirana

Procedura je predugo trajala

Ostalo

0 20 40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji su pribavili dokument Europass mobilnost
Pitanje: Jeste li se susreli s potesko¢ama prilikom pribavljanja dokumenta Europass mobilnost?
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SITUACIJE U KOJIMA SU KORISTILI DOKUMENT "EUROPASS MOBILNOST"

Dokument jos uvijek nije koristilo 28% onih koji ga posjeduju.

Ipsos Public Affairs

Koristio-la sam ga samo kao dokaz svojih
inozemnih iskustava

Jos nisam koristio-la dokument Europass 28.1
mobilnost ’

Kod prijave za posao

Kod prijave za edukacije ili osposobljavanja

Kod prijave za volontiranje
Kod prijave za pripravnicki staz - staziranje I 5

Ostalo I 2,5

0 20 40 60 80

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste dokument Europass mobilnost
Pitanje: U kojim ste situacijama koristili dokument Europass mobilnost?
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PROCJENA KORISNOSTI DOKUMENTA "EUROPASS MOBILNOST Ipsos Public Affairs

Najveca korist od dokumenta "Europass mobilnost" jest kod prijave na obrazovanja i te¢ajeve.

mDa ®Ne ®mNeznam m Nisam to pokusao-la

Da biste bili primljeni u programe u obrazovanju
.. L 47 11
(npr. Erasmus), na tecajeve jezika i sl.
Dobili ste poziv za razgovor za posao - edukaciju 27
ili volontiranje

Ostalo E 97 '

0 20 40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste dokument Europass mobilnost
Pitanje: Prema Vasem misljenju, je li Vam dokument Europass mobilnost pomogao na bilo koji od sljedecih nacina?
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STAVOVI O DOKUMENTU "EUROPASS MOBILNOST Ipsos Public Affairs

lako mnogi posjednici jos nisu koristili dokument, postoji veliko slaganje kako je "Europass mobilnost" potencijalno koristan dokument
za predstavljanje kvalifikacija i trazenje posla.

B U potpunosti se slazem ® Slazem se Uglavnom se slazem ® Uglavnom se ne slazem

NETO

E Ne slazem se m Uopce se ne slazem B Ne mogu procijeniti

Dokument Europass mobilnost koristan
je za predstavljanje mojih kvalifikacija i
vjestina na jasan nacin.

80

Vjerujem da imam bolje mogucénosti
pronalaska posla ako koristim dokument
Europass mobilnost

72

Ne vidim nikakvu korist od dokumenta
Europass mobilnost.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste dokument Europass mobilnost
Pitanje: U kojoj mjeri se slazete sa sljede¢im tvrdnjama?

GAME CHANGERS @
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Ipsos Public Affairs

Europass dopunska isprava o studiju

45 ©20161psos. GAME CHANGERS  Ipsos




ZAVRSILI VISOKOSKOLSKO OBRAZOVANIJE — GODINA ZAVRSETKA

Ipsos Public Affairs

Uzorak osoba koje su €ule za neki Europassov dokument se sastoji od 2/3 ispitanika koji imaju diplomu visokoskolskog obrazovanja, a
2/5 njih je diplomu steklo u zadnje dvije godine.

Uzorak: Svi ispitanici koji su ¢uli za neki Europassov dokument / Zavrsili visokoskolsko obrazovanje

50

40

30

20

1

o

o

21,7
19,3 20,1 20,8 18,1

1962 - 2004

m DA

2005 - 2010

2011- 2014

Pitanje: Imate li diplomu ili zavrseni stupanj obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?

46

Koje godine ste stekli posljednju diplomu ili zavrsili posljednji stupanj obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?

© 2016 Ipsos.

m NE

2015

34,7

2016

GAME CHANGERS @



ZAVRSILI VISOKOSKOLSKO OBRAZOVANIE — prema demografiji Ipsos Public Affairs

Total 1023 65% 35%
Muski 336 53% 47%
Spol . | o o
Zenski 687  71%  29% Tota 1023 65%  35%
18 i manje 126 a% 96% Zaposlen 435 89% 11%
19-23 208 34% 66% Ucenik 105 4% 96%
Radni status
Dob 24 -29 333 84% 16% Student 317 50% 50%
30-40 185 88% 12% Ostalo 166 72% 28%
41ivise 171 88% 12% Odgoj i opce obrazovanje 85 93% 7%
Osnovna i srednja Skola 272 5% 95% Strukovno obrazovanje 276 34% 66%
Podrucje
Visa strucna Skola 53 79% 21% Visoko obrazovanje 497  80%  20%
Obrazovanje NezavrSena viSa/visoka 66 55% 45% Podruéje mladih 165 59% 41%
Zavrsena vi$a/visoka 588 93% 7%
o o sudjeljeu D2 276  67%  33%
Bez odgovora 44 66% 34% NVO Ne 747 65% 35%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Imate li diplomu ili zavrSeni stupanj obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?
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GODINA ZAVRSETKA VISOKOSKOLSKOG OBRAZOVANJA — prema demografiji

1962 —42005 —42011

Ipsos Public Affairs

1962 - 2005 —§ 2011 -
“ 2004 § 2010 j 2014 2015 § 2016

2004 § 2010 | 2014
Total 668 19% 20% 21% 18% 22%
Muski 177 15% 21% 18% 20% 27%
pol Zenski 491 21% 20% 22% 18% 20%
18 i manje 5 20% 80%
19-23 70 19% 46% 36%
Dob 24-29 280 3% 32% 28% 38%
30-40 163 11% 63% 17% 5% 5%
41ivise 150 74% 17% 6% 2% 1%
Osnovna i srednja Skola 14 14% 14% 29% 43%
Visa strucna skola 42 12% 12% 38% 12% 26%
Obrazovanje Nezavriena visa/visoka 36 3% 36% 42% 19%
Zavrsena vi$a/visoka 547 22% 22% 18% 17% 21%
Bez odgovora 29 7% 21% 38% 10% 24%

Total 668 19% 20% 21% 18% 22%

Zaposlen 386 33% 31% 15% 9% 12%
Radni Ucenik 4 100%
Status  student 159 2% 36% 37% 25%

Ostalo 119 2% 10% 20% 22% 46%

Odgoj i opée obrazovanje 79 58% 34% 8%

Strukovno obrazovanje 93 61% 19% 6% 6% 6%
Podrucje

Visoko obrazovanje 398 5% 14% 23% 26% 32%

Podrucje mladih 98 7% 36% 35% 11% 11%
sudjeluje Da 185 11% 28% 23% 15% 23%
uUNVO e 483 22% 17% 20% 19% 21%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Koje godine ste stekli posljednju diplomu ili zavrsili posljednji stupanj obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?
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DRZAVA U KOJOJ SU ZAVRSILI VISOKOSKOLSKO OBRAZOVANIE Ipsos Public Affairs

m Hrvatska m Strana zemlja

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojoj zemlji ste stekli posljednju diplomu ili zavrsili posljednji stupanj obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?
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DRZAVA U KOJOJ SU ZAVRSILI VISOKOSKOLSKO OBRAZOVANIJE

— prema demografiji Ipsos Public Affairs

Strana
zemlja
Total 668 95% 5% Strana
Muski 177 94% 6% zemlja
668

Spol

Zenski 491 95% 5% Total 95% 5%
18 i manje 5 20% 80% Zaposlen 386 95% 5%
19-23 70 99% 1% Ucenik 4 25% 75%
Radni status
Dob 24-29 280 98% 3% Student 159 98% 2%
30-40 163 92% 8% Ostalo 119 93% 7%
41ivise 150 94% 6% 0Odgoj i opce obrazovanje 79 97% 3%
Osnovna i srednja Skola 14 71% 29% Strukovno obrazovanje 93 90% 10%
Visa strucna skola 42 88% 12% Podruie Visoko obrazovanje 398 96% 4%
Obrazovanje  Nezavriena vi$a/visoka 36 100% Podrugje mladih 98 92% 8%
Zavrsena vis$a/visoka 547 96% 4% Sudjeluje u Da 185 95% 5%
Bez odgovora 29 93% 7% NVO Ne 483 95% 59%

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass Zivotopis (Europass CV)
Pitanje: U kojoj zemlji ste stekli posljednju diplomu ili zavrsili posljednji stupanj obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?
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DOBILI DOPUNSKU ISPRAVU O STUDIJU / EUROPASS DOPUNSKU ISPRAVU Ipsos Public Affairs

Tek trecina visokoobrazovanih ispitanika je dobila dopunsku ispravu o studiju, a medu njima je tek 15% dobilo Europass ispravu. Ovo
znaci da tek oko 5% svih visokoobrazovanih ima Europass dopunsku ispravu o studiju-

Jeste li dobili dopunsku ispravu o studiju zajedno s posljednjom diplomom ili zavrSenim stupnjem obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?

m DA m NE ® Ne zham

Je li dopunska ispravu o studiju koju imate Europass dopunska isprava o studiju?

m DA m NE W Ne znam

15

Uzorak: Svi ispitanici koji su ¢uli za neki Europassov dokument / Dobili dopunsku ispravu o studiju
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DOBILI DOPUNSKU ISPRAVU O STUDUU - prema demografiji

Muski 177 37% 42% 21%

Ipsos Public Affairs

Spol Total 31% 51% 18%
zenskd 491 29% >4% 17% Zaposlen 386 23% 61% 17%
18 i manje 5 20% 20% 60% Radini Ugenik A - 759%
19-2 0 47h 30%  23% status Student 159  43%  36%  21%
Dob 24-29 280 48% 34% 18% asln O R o
30-40 163 20% 63% 17% Odgoj i opce obrazovanje 79 9% 75% 16%
aLivise 130 2% 80% 15% . Strukovno obrazovanje 93 13%  70% 17%
Osnovna i srednja Skola 14 29% 29% 43% Podrucje Visoko obrazovanje 398 38%  43% 19%
Visa strucna Skola 42 38% 38% 24% Podrugje mladih 93 39%  46% 15%
Obrazovanje Nezavr$ena visa/visoka 36 28% 50% 22% - Da 185 30% - -
Zavr$ena visa/visoka 547 31% 53%  16% u NVO Ne e R o

Bez odgovora 29 28% 41% 31%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li dobili dopunsku ispravu o studiju zajedno s posljednjom diplomom ili zavrSenim stupnjem obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?
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SITUACIJE GDJE SU KORISTILI EUROPASS DOPUNSKU ISPRAVU O STUDIJU Ipsos Public Affairs

Medu onima koji imaju Europass dopunsku ispravu o studiju, naj¢e$éa upotreba je kod prijava za posao ili edukacije. Potrebno je
naglasiti kako je uzorak korisnika mali.

Jo$ nisam koristio-la dokument Europass 45.2
dopunsku ispravu o studiju ’
Kod prijave za posao - 41,9

Kod prijave za edukacije ili osposobljavanja - 29
Kod prijave za volontiranje . 9,7

Kod prijave za pripravnicki staZ - staZiranje

Ostalo I 3,2

0 20 40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji koriste Europass dopunsku ispravu o studiju
Pitanje: U kojim situacijama ste koristili Europass dopunsku ispravu o studiju?
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PROCJENA KORISNOSTI EUROPASS DOPUNSKE ISPRAVE O STUDUJU Ipsos Public Affairs

m DA m NE ® Ne znam m Nisam to pokusao/la

Da biste bili primljeni u programe u
obrazovanju (npr. Erasmus), na tecajeve
jezikai sl.
Dobili ste poziv za razgovor za posao - 19
edukaciju ili volontiranje
0 20 40 60 80 1

Uzorak: : Samo ispitanici koji koriste Europass dopunsku ispravu o studiju
Pitanje: Prema Vasem misljenju, je li Vam dokument Europass dopunska isprava o studiju pomogao na bilo koji od sljedecih nacina?
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STAVOVI O EUROPASS DOPUNSKO!J ISPRAVI O STUDIJU Ipsos Public Affairs

Unatoc¢ vrlo malom uzorku, moZzemo zakljuciti da su stavovi korisnika o dopunskoj ispravi o studiju vrlo pozitivni. Tek jedan do dva
ispitanika od njih 31 su ju ocijenila negativno.

B U potpunosti se slazem M Slazem se Uglavnom se slazem M Uglavnom se ne slazem NETO
B Ne slazem se B Uopce se ne slazem B Ne mogu procijeniti
65
Korisna je za predstavljanje mojih kvalifikacija i vjeStina na jasan nacin. 16
59
Vjerujem da imam bolje moguénosti pronalaska posla ako koristim 13
dokument Europass dopunsku ispravu o studiju.
59
Ustedjela mi je novac (npr. nisam morao-la prevoditi dokument). - 10 IH_
52
Ustedila mi je vrijeme i trud prilikom prijava na studij - posao s obzirom na 13
to da je format prihvacen u europskim zemljama. 65

0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

Uzorak: : Samo ispitanici koji koriste Europass dopunsku ispravu o studiju
Pitanje: U kojoj mjeri se slaZete sa sljede¢im tvrdnjama?
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Ipsos Public Affairs

Europass prilog svjedodzbi (strukovno obrazovanje)
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ZAVRSILI STRUKOVNO OBRAZOVANIJE — GODINA ZAVRSETKA Ipsos Public Affairs

Uzorak osoba koje su €ule za neki Europassov dokument se sastoji od treéine ispitanika koji su zavrsili strukovno obrazovanje, a
trecina njih je svjedodZbu steklo ove godine.

m DA m NE

50

40 - 35,3

29,8
30

1962 - 2010 2011 - 2014 2016

Uzorak: Svi ispitanici koji su ¢uli za neki Europassov dokument / Zavrsili strukovno obrazovanje
Pitanje: Imate li svjedodzbu strukovnog obrazovanja i izobrazbe?
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ZAVRSILI STRUKOVNO OBRAZOVANIJE — prema demografiji Ipsos Public Affairs

Total 1023 30% 70%
Muski 336 35% 65%

Spol

Zenski 687  28%  72% Total 1023 30%  70%
18i manje 126 33%  67% Zaposlen 435  25%  75%
19-23 208 46% 54% Ucenik 105 26% 74%
Radni status
Dob 24 -29 333 28% 72% Student 317 38% 62%
30-40 185 18% 82% Ostalo 166 31% 69%
41ivise 171 26% 74% Odgoj i opce obrazovanje 85 12% 88%
Osnovna i srednja Skola 272 42% 58% Strukovno obrazovanje 276 47% 53%
Visa stru¢na skola 53 57% 43% podrudie Visoko obrazovanje 497  24%  76%
Obrazovanje Nezavr$ena visa/visoka 66 33% 67% Podrugje mladih 165 32% 68%
Zavrsena vi$a/visoka 588 23% 77% sudjeluje u Da 276 30% 70%
Bez odgovora 44 16% 84% NVO Ne 747 30% 70%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Imate li svjedodzbu strukovnog obrazovanja i izobrazbe?
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GODINA ZAVRSETKA STRUKOVNOG OBRAZOVANIJA - prema demografiji Ipsos Public Affairs

Total 309 35% 35% 30% 1962
2016
Mugki 116 31% 29% 40% 2009
309

Spol

Zenski 193 38% 38% 24% Total 35% 35% 30%
18 i manje a2 17% 83% Zaposlen 109 61% 28% 12%
19-23 9 1% 56% 43% Radni Ucenik 27 22% 78%
Dob 24-29 94 50% 36% 14% status Student 121 17% 51% 31%
30-40 33 79% 18% 3% Ostalo 52 42% 19% 38%
41 i vige a4 80% 16% 5% Odgoj i opce obrazovanje 10 70% 20% 10%
Osnovna i srednja $kola 114 10% 35% 55% Strukovno obrazovanje 129 23% 21% 56%
Podrucje
Visa struéna skola 30 40% 40% 20% Visoko obrazovanje 117 40% 47% 13%
Obrazovanje Nezavr$ena visa/visoka 22 23% 55% 23% Podrucje mladih 53 47% 45% 8%
Zavr$ena vi$a/visoka 136 58% 30% 12% sudjeluje Da 82 44% 37% 20%
Bez odgovora 7 29% 43% 29% e Ne 27 32% 34% 33%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Koje godine ste stekli posljednju diplomu ili zavrsili posljednji stupanj obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?
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DRZAVA U KOJOJ SU STEKLI SVJEDODZBU STRUKOVNOG OBRAZOVANJA /

g Ipsos Public Affairs
POSJEDUJU EUROPASS PRILOG SVJEDODZBI

U kojoj zemlji ste stekli posljednju svjedodzbu strukovnog obrazovanja i izobrazbe?

m Hrvatska m Druga zemlja

Jeste li dobili Europass prilog svjedodzbi zajedno sa svojom svjedodZzbom strukovnog obrazovanja i izobrazbe?

m DA m NE m Nisam siguran - Ne znam je li moj dokument Europass prilog svjedodzbi

91 67

Uzorak: Svi ispitanici koji su zavrsili strukovno obrazovanje
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DOBILI EUROPASS PRILOG SVIEDODZBI — prema demografiji

309

Ipsos Public Affairs

Total 9% 67% 24%
Muski 116 14%  66%  21% n n n m
pol Zenski 193 6%  68%  26% Total 309 9% 67% 24%
18 i manje 42 19% 48%  33% Zaposlen 109 8% 71% 21%
19-23 96 10% 61% 28% Radni Ucenik 27 22%  44% 33%
Dob 24-29 94 6%  68%  26% status Student 121 7% 67%  26%
30-40 33 3% 79% 18% Ostalo 52 8% 71% 21%
41ivise 44 7% 86% 7% Odgoj i opce obrazovanje 10 20%  60% 20%
Osnovna i srednja Skola 114 12%  63%  25% Strukovno obrazovanje 129 15% 61%  24%
Visa strucna Skola 30 13%  60%  27% Podrucie Visoko obrazovanje 117 3%  73%  25%
Obrazovanje NezavrSena visa/visoka 22 5% 3%  23% Podruéje mladih 53 8%  70%  23%
Zavrsena vis$a/visoka 136 7% 71% 23% sudjeluje Da 82 9% 70% 22%
Bez odgovora 7 71% 29% uNVO Ne 227 9% 66% 25%

Uzorak: Svi ispitanici koji su Culi za neki Europassov dokument
Pitanje: Jeste li dobili dopunsku ispravu o studiju zajedno s posljednjom diplomom ili zavrSenim stupnjem obrazovanja na visokoobrazovnoj instituciji?
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RAZLOZI ZBOG KOJIH NEMAJU EUROPASS PRILOG SVIEDODZBI Ipsos Public Affairs

Vise od 60% ispitanih sa strukovnim obrazovanje nije niti ¢ulo za Europass prilog svjedodzbi.

Nikad nisam Cuo-la za Europass prilog svjedodzbi _ 61,4
Nemam informacije - smjernice o tome kako se 295
moze izraditi ’
Ne znam koja je svrha Europass priloga 20.8
svjedodzbi ’

Trenutni Europass prilog svjedodzbi jos uvijek nije 39
dostupan ’

Trenutni Europass prilog svjedodzbi ne pokriva
moje kvalifikacije

1,4

Vjerujem da Europass prilog svjedodzbi nema
nikakvu dodatnu vrijednost

1,4

Ostalo . 9,7
0 20

Uzorak: Samo ispitanici koji su zavrsili strukovno obrazovanje a nemaju Europass prilog svjedodzbi
Pitanje: Koji su glavni razlozi zasto niste pribavili Europass prilog svjedodzbi?
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POTESKOCE PRILIKOM PRIBAVLIANJA EUROPASS PRILOGA SVIEDODZBI Ipsos Public Affairs

Oni koji posjeduju Europass prilog svjedodzbi ve¢inom nisu imali nikakvih problema u pribavljanju iste.

Europass prilog svjedodzbi bio je automatski
dostupan

Nisam imamo nikakvih potesko¢a pri pribavljanju

Nisam imao-la dovoljno informacija-uputa

10,7

Procedura je predugo trajala

7,1

o
N
o

40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji imaju Europass prilog svjedodzbi
Pitanje: Jeste li se susreli s potesko¢ama prilikom pribavljanja dokumenta Europassova priloga svjedodzbi?
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SVRHA KORISTENJA DOKUMENTA EUROPASS PRILOG SVIEDODZBI Ipsos Public Affairs

Zbog vrlo malog uzorka, razlike nisu znacajne, no ipak mozemo reci kako postoji znatan dio onih koji prilog svjedodzbi joS nisu koristili.

Jo$ nisam koristio-la dokument Europass

prilog svjedodzbi 50

Kod prijave za posao 28,6
Kod prijave za edukacije ili trening programe 25
Kod prijave za pripravnicki staZ - staZiranje
Kod prijave za volontiranje
Niti jedan
40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji imaju Europass prilog sviedodzbi?
Pitanje: U kojim situacijama ste koristili Europass prilog svjedodzbi?
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PROCJENA KORISNOSTI EUROPASSOVOG PRILOGA SVJEDODZBI Ipsos Public Affairs

m DA m NE ® Ne znam m Nisam to pokusao/la
Da biste bili primljeni u programe u
. . 21

obrazovanju (npr. Erasmus) i sl.

Dobili ste poziv za razgovor za posao -

edukaciju ili volontiranje
Da biste bili upisani u obrazovnu
instituciju

0 20 40 60 80 100

Uzorak: Samo ispitanici koji su koristili Europass prilog sviedodzbi
Pitanje: Prema Vasem misljenju, je li Vam Europass prilog svjedodZzbi pomogao na bilo koji od sljedecih nacina?
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STAVOVI O EUROPASSOVOM PRILOGU SVIEDODZBI Ipsos Public Affairs

Uzorak je malen, no u njemu je tek nekoliko osoba koje prilog svjedodzbi ocjenjuju negativno.

B U potpunosti se slazem B Slazem se Uglavnom se slazem H Uglavnom se ne slazem NETO
B Ne slazem se B Uopce se ne slazem B Ne mogu procijeniti
Vjerujem da imam bolje mogucénosti pronalaska posla u ukoliko koristim 21 46
dokument Europass prilog svjedodzbi
Koristan je za predstavljanje mojih kvalifikacija i vjeStina na jasan nacin 43
Ustedio mi je vrijeme i trud prilikom prijava na studij - posao s obzirom na 17
to da je prihvacen format u europskim zemljama
Ustedio mi je novac (npr. nisam morao prevoditi dokument) 11 22

Uzorak: Samo ispitanici koji su koristili Europass prilog svjedodzbi
Pitanje: U kojoj mjeri se slazete sa sljede¢im tvrdnjama?

66 © 2016 Ipsos. GAME CHANGERS @




Sazetak Ipsos Public Affairs

* Europass zZivotopis je najpoznatiji i najkoristeniji Europass dokument, kojeg koristi 78% ispitanih, a velika vecina
njih ga koristi cesto ili uvijek. Koristen je i za prijave na posao i prijave za edukacije. Stavovi korisnika su vrlo
pozitivni i svi odjeljci su ocijenjeni barem cetvorkom.

* Europass jezitha putovnica je znatno rjede koriStena (14%), iako velik broj (25%) ispitanih koristi dio o
samoprocjeni jezicnih vjestina. Osnovni problem je Sto gotovo pola ne-korisnika nije ni ¢ulo za putovnicu, , ili ne
znaju kako im moze biti koristan. Studenti su dosta neinformirani po pitanju jezicne putovnice. Medutim, medu
korisnicima vladaju pozitivni stavovi o jezicnoj putovnici, te sve njezine odjeljke smatraju razumljivima.

* lako je 87% ispitanih bilo u drugoj europskoj zemlji — prvenstveno zbog edukacije — samo 31,1% od tih je izradilo
dokument "Europass mobilnost". No, oni koji nemaju dokument gotovo uvijek smatraju kako bi bio koristan u
slucaju da idu u inozemstvo na rad, studiranje, ili volontiranje. Korisnici imaju pozitivhe stavove o dokument, te
vecina nije imala nikakvih problema u pribavljanju istoga.

* Uzorak se u velikoj mjeri sastoji od ispitanika koji su zavrsili visoko obrazovanje (65%), posebno onih koji su ga
zavrsSili u posljednje dvije godine (Cak Cetvrtina cijelog uzorka). Samo trecina svih visokoobrazovanih ima dopunsku
ispravu o studiju, a medu njima je samo 15% onih sa Europassovom dopunskom ispravom o studiju. To ¢ini maleni
uzorak od tek 31 ispitanika sa Europassovom dopunskom ispravom. Ipak, moZzemo reci kako su stavovi tih
ispitanika o ispravi pozitivni, jer gotovo nema nikoga tko ju je ocijenio negativno.

67 © 2016 Ipsos. GAME CHANGERS @



Sazetak Ipsos Public Affairs

* Europass prilog svjedodzbi je znatno manje zastupljen. Prije svega, imamo samo 30% ispitanih sa zavrSenim
strukovnim obrazovanjem, a od njih 10% ima Europassov prilog svjedodzbi. Ispitanici navode tri razloga zasto
nemaju dokument — neznanje o postojanju dokumenta, neinformiranost o proceduri izrade, te neznanje o svrsi.
Gotovo nitko od ispitanih posjednika priloga svjedodzbi nije imao problem pri dobivanju dokumenta. Ponovno,
unato¢ malenom uzorku, moZzemo ocijeniti kako su korisnici zadovoljni prilogom, posto su tek jedna ili dvije osobe
izrazile negativan stav.
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