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Profesionalno savjetovanje

* je sklop slozenih aktivnosti (dijagnostiCkih postupaka,
razgovora i usmjeravanja), kojima je cilj pomoci
pojedincu pri odabiru zanimanja, pronalazenju posla i
razvoju karijere.

« Namijenjeno je mladima koji tek biraju skolu ili prvo
zanimanje, ali i starijima koji zbog razliCitin
razloga zele promijeniti svoje zanimanije.
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Profesionalno savjetovanje

Temeljeno na diferencijalnim teorijama
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Pojedinci se razlikuju u svojim sposobnostima, crtama
licnosti, interesima i vrijednostima.

Poslovi i zanimanja traze razliCite sklopove tih osobina

|zbor zanimanja je proces trazenja zanimanja koje je
uskladeno s pojedinCevim osobinama.

Rezultat te uskladenosti je zadovoljstvo u poslu i bolja
radna uspjesnost.

Predstavnici: Parsons, Holland, Prediger




Profesionalno savjetovanje

Temeljeno na razvojnim teorijama
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UsredotocCuju se na promjene tijekom profesionalnog razvoja
pojedinca.

Izbor zanimanja nije jednokratni Cin nalazenja prikladnog
zanimanja, vec proces koji ukljuCuje niz medusobno
povezanih vokacijski odluka.

To je cjelozivotni proces — zapocinje s djecjim mastanjem o
buduc¢em zanimanju, a zavrsava s umirovljenjem.

Zato pristup proucavanju ovog proces treba biti | coone
longitudinalan. (

Predstavnici: Super, Savickas




Profesionalno savjetovanje

DiferencijalistiCki vs. Razvojni pristup

 Premda se o njemu danas Cesto pise pejorativno ("test-
them-and-tell-them" approach), diferencijalisticki pristup
je ostao temeljem savjetovanja za izbor zanimanja.

« Koliko je valjano takvo savjetovanje?
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Profesionalno savjetovanje

Londonski eksperiment

* Proveden 1925-29, na 1200 ucCenika pri napustanju
osnovne Skole

« Kontrolna grupa — uobiCajeno savjetovanje kroz tzv.
Skolske konferencije

« Eksperimentalna grupa — savjetovanje na temelju
testiranja, intervjua, skolskog postignuca i medicinskih
nalaza.

Izvor: Earle, F.M. Methods of Choosing a Career. London: Harrap Co. 1931. (prema M.S. Viteles,
Vocational Psychology. U: J.P.Guilfird Fields of Psychology. New York: Van Nostrand Co. 1950.
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Profesionalno savjetovanje

Londonski eksperiment
« Postotak onih koji su ostali u poslu najmanje 4 godine

Savjetovanje
kroz "Skolske
konferencije"

Usavrseno
savjetovanje

Preporuceno
cinovnicko 75% 44%
zanimanje

Nije preporuceno 3504 43%
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Profesionalno savjetovanje

Moze imati razliCite oblike:

 Individualno savjetovanje, u jednoj ili viSe sesija
« Grupne savjetodavne radionice

* Vokacijska nastava u skolama

e Samo-usmjeravanje uz pomoc knjiga i web-resursa
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Profesionalno savjetovanje
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Profesionalno savjetovanje

Valjanost

* Provedene stotine evaluacija valjanosti profesionalnog
savjetovanja.

* Rezultati: Najucinkovitiji oblici pomoci pri odabiru zanimanja
Su organizirana vokacijska nastava (u Skolama) i
Individualno profesionalno savjetovanje. Ti oblici
profesionalnog usmjeravanja imaju znatan efekt veliCine, koji
uvjerljivo potvrduje valjanost strucno utemeljenog
profesionalnog usmjeravanja.
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Individualno profesionalno savjetovanje

 Individualno savjetovanje pri izboru zanimanja ukljucuje:
— (psihologijsko) testiranje

— savjetodavni intervju

« Savjetodavni intervju:
— Moze imati razlidite oblike

— Qvisi o teorijskoj podlozi i preferencijama savjetovatelja

https://www.youtube.com/watch?v=2L CggmsCXk4&list=PL SrCGcE
JXFDnpts7iWJImhH-gpaUKPogBa

https://www.youtube.com/watch?v=0QGNxB11aM10
22.03.2018
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Savjetodavni intervju

Sto sve trebamo uzeti u obzir?

* Sposobnosti i osobine licnosti klijenta

» Profesionalne zelje, interese i vrijednostsi
« Zdravstvene kontraindikacije

. Zelje roditelja

« Materijalne mogucnosti (npr. Skolovanje)
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Savjetodavni intervju

,Vodeci racuna” o:

* PostojeCim zanimanjima i predvidenim promjenama
zanimanja

e Sadrzaju tipicnih poslova

* Radnim uvjetima

« PsihofiziCkim zahtjevima pojedinih poslova i zanimanja
« Drustvenim potrebama, tj. mogucnostima zaposljavanja
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Savjetodavni intervju

* NajCesce u okviru savjetodavnog intervjua:

— potvrdujemo prikupljene informacije o sposobnostima,
vjestinama, interesima i vrijednostima te utvrdujemo
dodatne inforamcije o navedenim karakteristikama

— utvrdujemo sve dodatne informacije potrebne za odabir
zanimanja (hobiji, Zelje roditelja, materijalne
mogucnosti,...)

— uvrdujemo moguce kontraindikacije za neke poslove

— utvrdujemo ima li uCenik realisticnu sliku o
poslovima (je li dobro informiran)
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Savjetodavni intervju

Savjet?

= Klijent odluCuje o tome hoce li poslusati savjet 2
samostalnost i sloboda u odlucCivanju je temeljni princip.

» Usavrseno savjetovanje ne zavrsava eksplicitnim
savjetom klijentu, veC ga osposobljava i osnazuje da
sam donese odgovarajuce odluke.
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Radionica: Analiza slucCajeva
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Diskusija: praksa u vasim skolama
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